
Umowa CR/BI/13/2021
zawarta  w dniu 02.01.2021 r. w Warszawie 
pomiędzy:
Miastem Stołecznym Warszawa

z siedzibą Pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa
NIP: 525-22-48-481, REGON: 015259640

reprezentowane przez:
CRS:

Centrum Rekreacyjno-Sportowe m.st. Warszawy w Dzielnicy Bielany

jednostka budżetowa m.st. Warszawy, z siedzibą:
ul. Conrada 6, 01-922 Warszawa

REGON: 141165683

zwanym w treści umowy Zleceniodawcą
a

zwaną w treści umowy Zleceniobiorcą,
reprezentowaną przez:  
§ 1.

POSTANOWIENIA WSTĘPNE

1. Przedmiotem umowy jest prowadzenie przez Zleceniobiorcę stałej konserwacji, bieżącego nadzoru oraz serwisu mającego na celu utrzymanie w sprawnym działaniu Systemów Sygnalizacji Pożaru (SAP) zainstalowanego  w Kompleksie sportowym Zleceniodawcy przy ul. Lindego 20 w Warszawie.
2. Zakres umowy dotyczy przeglądów konserwacyjnych i napraw elementów systemów określonych                               w niniejszej umowie.
3. W rozumieniu niniejszej umowy uszkodzeniami są samoistne awarie lub przypadkowe albo celowe uszkodzenia podzespołów elektronicznych, elektrycznych i mechanicznych systemów oraz oprogramowania.
§ 2.

OBOWIĄZKI  ZLECENIOBIORCY
1. Postanowienia ogólne

a) Wszelkie czynności wynikające z warunków świadczenia usług w ramach niniejszej umowy dokonywane będą przez pracowników Zleceniobiorcy całodobowo, przez 7 dni w tygodniu.
b) Przedstawiciele Zleceniobiorcy każdorazowo po wykonaniu konserwacji danego systemu lub po wykonaniu usługi serwisowej będą wypełniać dokument o nazwie Raport Serwisowy wraz z wydrukami z systemów posiadających taką opcję, przekazany i potwierdzony przez przedstawiciela Zleceniodawcy.
c) Zleceniobiorca zobowiązuje się do uzyskania wszystkich niezbędnych pozwoleń i spełnienia wszelkich innych warunków wymaganych przez prawo do świadczenia usług objętych Umową.
d) Zleceniobiorca świadczyć będzie usługi objęte Umową używając własnych środków i własnego sprzętu. Sprzęt i środki używane będą przez Zleceniobiorcę zgodnie z ich przeznaczeniem.
2. Przegląd konserwacyjny

a) W okresie obowiązywania umowy, Zleceniobiorca zobowiązuje się do przeprowadzania specjalistycznej konserwacji zapobiegawczej, na którą składają się konserwacje systemu SAP.
b) W ramach przeglądu konserwacyjnego Zleceniobiorca dokonuje czynności ujętych w załączniku nr 2 oraz w oparciu o dokumentacje techniczno-ruchowe (DTR) urządzeń i instalacji.
c) Przeglądy konserwacyjne przeprowadzane będą w terminach uzgodnionych między serwisem Zleceniobiorcy a Zleceniodawcą.
3. Naprawy uszkodzeń.

a) Zgłoszenia usterek i awarii systemów objętych niniejszą umową są przyjmowane:

· telefonicznie od poniedziałku do piątku w godzinach pracy Biura Serwisu Zleceniobiorcy:
w godz. od 8:30 do 16:30 pod nr tel. 22 572 58 70.
· poza ww. godzinami Zleceniobiorca zapewnia telefony alarmowe do zgłaszania uszkodzeń i awarii systemów:
· Zgłoszenie telefoniczne uszkodzeń i awarii będą potwierdzane przez Zleceniodawcę pocztą elektroniczną na adres e-mail: w treści zgłoszenia należy podać rodzaj uszkodzonego systemu i krótki opis uszkodzenia.

b) Zleceniobiorca zapewnia stawienie się pracownika serwisu w miejscu awarii systemów wymienionych      w ( 1 w czasie do 48 godzin od chwili zgłoszenia awarii w dni pracujące oraz 72 godzin w dni wolne od pracy.
c) Jeżeli uszkodzenie dotyczy elementu będącego na gwarancji, Zleceniobiorca poinformuje Zleceniodawcę o zaistniałym uszkodzeniu, a Zleceniodawca zdecyduje o trybie usunięcia uszkodzenia.
d) Zleceniobiorca nie przejmuje odpowiedzialności z tytułu gwarancji na systemy, naprawy 
i elementy wymienione lub zainstalowane przez inną firmę.

4. Wymiana części.
a) Części uszkodzone podlegają wymianie na nowe i sprawne, zapewniające prawidłową pracę urządzenia tylko na zlecenie Zleceniodawcy.
b)  W przypadku zaistnienia konieczności wymiany podzespołów systemu lub naprawy innych elementów instalacji Zleceniobiorca informuje o tym przedstawiciela Zleceniodawcy sporządzając stosowny protokół i jeśli nie jest to usterka gwarancyjna sporządza kosztorys robót (koszt: części zamiennych                  i robocizny) i przedkłada go do akceptacji Zleceniobiorcy.

a) Podstawą obliczenia należności za usługę naprawy (robocizna) będzie osobno przygotowana oferta zaakceptowana  przez Zleceniodawcę. Za prace wykraczające poza zakres umowy Zleceniobiorca wystawi odrębną fakturę.
b) Na wstawione przez Zleceniobiorcę części zamienne udzielona zostanie gwarancja zgodnie z gwarancją producenta. Na wykonane prace Zleceniobiorca udziela 12 miesięcznej gwarancji.

c) Baterie zainstalowane w zasilaczach systemów wymienionych w ( 1 nie podlegają naprawie i są wymieniane na nowe na koszt Zleceniodawcy.
a) Informacja techniczna.
b) Pracownicy Biura Serwisu Zleceniobiorcy na życzenie Zleceniodawcy:

· udzielają porad technicznych i bieżących konsultacji dotyczących urządzeń objętych niniejszą umową (telefonicznie lub osobiście podczas wizyt serwisowych),

· informują o wprowadzanych przez producenta nowościach technicznych, nowych seriach produktów itp.
§ 3.

OBOWIĄZKI ZLECENIODAWCY.

1. Zleceniodawca jest zobowiązany do niezwłocznego informowania Zleceniobiorcy o nieprawidłowościach             w pracy urządzeń objętych umową, do ścisłego przestrzegania wytycznych zawartych w “Instrukcjach Obsługi Urządzeń” oraz zaleceń i uwag przedstawianych przez pracowników Zleceniobiorcy w dokumentach wymienionych w § 2 niniejszej umowy.
2. Zleceniodawca przekaże listę osób upoważnionych do kontaktów merytorycznych z serwisem Zleceniobiorcy. Systemy wymienione w ( 1  mogą być obsługiwane wyłącznie przez osoby przeszkolone przez Wykonawcę systemów lub przez serwis Zleceniobiorcy. 

3. Pomieszczenia, w których znajdują się systemy wymienione w ( 1 muszą być tak zorganizowane, aby umożliwiać swobodne przeprowadzanie przeglądów i napraw. W szczególności dotyczy to stworzenia wolnej przestrzeni, dającej dostęp do serwisowanych urządzeń.
4. Zleceniodawca jest zobowiązany do udostępnienia urządzeń przedstawicielom Zleceniobiorcy  i umożliwienia wykonania czynności serwisowych nieprzerwanie od momentu przybycia pracownika aż do ich zakończenia.
§ 4.
PŁATNOŚĆ

1. Z tytułu niniejszej umowy Zleceniodawca zapłaci Zleceniobiorcy, na podstawie poprawnie wystawionych faktur VAT kwotę w wysokości:
	Wartości jednostkowe

	Lp.
	Jednostka miary (np. miesiąc, kwartał, sztuka, komplet)
	Wartość jednostkowa NETTO
	Podatek VAT - %
	Podatek VAT - wartość
	Wartość jednostkowa BRUTTO

	1
	Wykonanie przeglądu sterowań I kwartał*
	
	
	
	

	2
	Wykonanie przeglądu 50% czujek i przeglądu sterowań II kwartał*
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Rozliczenie umowy – całkowite

	Lp.
	Jednostka miary (np. miesiąc, kwartał, sztuka, komplet)
	Ilość okresów rozliczeniowych
	Wartość umowy NETTO
	Podatek VAT - wartość
	Wartość umowy BRUTTO

	1
	półrocze
	1
	
	
	


*w przypadku przedłużenia umowy zgodnie z zasadami określonymi w § 6 ust. 1 Zleceniobiorca zrealizuje odpowiednio przegląd sterowań w III kwartale 2021 r. oraz przegląd pozostałych 50% czujek i przegląd sterowań w IV kwartale 2021 r. przy zachowaniu wysokości wynagrodzenia określonego w tabeli.
2. Za prace dodatkowe nieobjęte zakresem świadczeń przewidzianych w niniejszej Umowie                               Zleceniobiorca naliczać będzie wynagrodzenie zgodnie z przygotowaną na tą potrzebę dodatkową ofertą zaakceptowaną przez Zleceniodawcę.
3. W przypadku  dokonanej naprawy podczas konserwacji lub prac serwisowych Zleceniodawca zobowiązany jest pokryć koszty wymienionych części zamiennych, które nie są objęte gwarancją Zleceniobiorcy.
4. Wszelkie płatności wynikające z niniejszej umowy będą wnoszone w ciągu 21 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury VAT wraz z załączonym protokołem.

5. Wpłaty należy dokonywać przelewem na rachunek Zleceniobiorcy podany na fakturze z zaznaczeniem,                           z jakiego tytułu dokonywana jest wpłata.

6. Za datę płatności uważa się datę przyjęcia przez bank Zleceniodawcy polecenia przelewu na konto bankowe Zleceniodawcy.
6. Zleceniodawca zastrzega sobie prawo dokonywania płatności za wykonaną usług z zastosowaniem          mechanizmu podzielonej płatności.
7. Zleceniodawca oświadcza, że podatnikiem podatku od towarów i usług z tytułu niniejszej umowy jest: Miasto Stołeczne Warszawa, NIP: 525-22-48-481.
8. Zgodnie z obowiązującymi przepisami ustawy o VAT Zleceniodawca akceptuje stosowanie przez Zleceniobiorcę faktur elektronicznych i upoważnia  Zleceniobiorcę do wysyłania faktur wyłącznie droga elektroniczną (w formie pliku PDF) na adres e-mail: biuro@crs-bielany.waw.pl  
9. Zmiany ceny umownej, o której mowa w ust.1 wymagają zgody ze strony Zleceniodawcy  w formie aneksu.
10. Za wykonane usługi Zleceniobiorca wystawi fakturę na:

Nabywca/Płatnik: Miasto Stołeczne Warszawa, Plac Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa, 

NIP 525-22-48-481

Płatnik/Odbiorca: Centrum Rekreacyjno-Sportowe m.st. Warszawy w Dzielnicy Bielany,    

     
ul. J. Conrada 6 , 01-922 Warszawa

§ 5.
ODPOWIEDZIALNOŚĆ

Zleceniobiorca odpowiada za szkody wynikłe w skutek umyślnego naruszenia obowiązków wynikających                 z niniejszej umowy, za wszelkie szkody powstałe na wskutek niewłaściwego działania lub zaniechania stosownego działania jego pracowników lub osób trzecich, którymi Zleceniobiorca posługuje się przy wykonywaniu swoich obowiązków.
§ 6.

CZAS TRWANIA UMOWY I JEJ ZAKOŃCZENIE.

1. Umowa zawarta jest na czas określony: od dnia 02.01.2021 r. do dnia 31.06.2021 r. z tym zastrzeżeniem, że jeżeli najpóźniej do dnia 01.06.2021r. co najmniej jedna ze Stron nie złoży drugiej oświadczenia                            o braku woli kontynuowania dalszej współpracy umowa zostanie automatycznie przedłużona do dnia 31.12.2021.
2. Każda ze stron może rozwiązać niniejszą umowę za uprzednim 14-dniowym okresem wypowiedzenia, dokonanym na koniec miesiąca kalendarzowego w formie pisemnej.
3. Adresy do korespondencji:
a) Zleceniobiorca: 
b) Zleceniodawca: Centrum Rekreacyjno-Sportowe m.st. Warszawy w Dzielnicy Bielany,    

      ul. Lindego 20 , 01-952 Warszawa, e-mail: biuro@crs-bielany.waw.pl, tel. 22 835 00 08.

§ 7.
POSTANOWIENIA KOŃCOWE.
1. Zleceniobiorca oświadcza, że znany jest mu fakt, iż treść niniejszej umowy, 
a w szczególności dane go identyfikujące (gdy jest osobą fizyczną ograniczone do imienia, nazwiska ewentualnie imienia, nazwiska i firmy – jeżeli umowę zawiera 
w ramach prowadzenia działalności gospodarczej), przedmiot umowy i wysokość wynagrodzenia podlegają udostępnieniu w trybie ustawy z dnia 6 września 2001 r. 
o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. z 2019 poz. 1429) (z ew. zastrzeżeniem ust. 2). 

2. Ze względu na tajemnicę przedsiębiorcy udostępnieniu, o którym mowa w ust. 1, nie będą podlegały informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne posiadające wartość gospodarczą.

3. Zgodnie z wymogami zapisu art. 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), w przypadku, gdy będzie miało to zastosowanie strony zobowiązują się do przekazania informacji wymaganej (Art. 14 RODO) swoim reprezentantom oraz osobom przez siebie zatrudnionym, których dane osobowe będą ujawniane drugiej stronie umowy jako administratorowi danych w związku  z zawarciem oraz realizacją niniejszej umowy. W tym celu strony przekażą obowiązek informacyjny ich dotyczący, aby druga strona mogła go przedstawić w/w osobom (obowiązek informacyjny administratora zamieszczony został w załączniku nr 1 do niniejszej umowy).

4. Wszelkie zmiany postanowień niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności,                        z wyjątkiem zmiany danych określonych w ust. 8 oraz §6 ust. 3, którą Strony mogą dokonać również drogą mailową
5. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy, będą mieć zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.
6. Wszelkie ewentualne sprawy sporne rozstrzygane będą w sposób polubowny z zasięgnięciem opinii kompetentnego rzeczoznawcy lub przez właściwy dla siedziby Zleceniobiorcy Sąd Powszechny.
7. Przedstawicielem Zleceniodawcy jest :
8. Przedstawicielem Zleceniobiorcy jest:
9. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej ze stron.
ZLECENIOBIORCA:


                                               ZLECENIODAWCA:

Załączniki:

Nr 1 OBOWIĄZEK INFORMACYJNY DLA PRACOWNIKÓW KONTRAHENTA

Nr 2 CZYNNOŚCI WYKONYWANE W RAMACH PRZEGLĄDU KONSERWACYJNEGO
Załącznik nr 1    OBOWIĄZEK INFORMACYJNY DLA PRACOWNIKÓW KONTRAHENTA
Na podstawie art. 14 RODO* informujemy, że:
Administrator. Administratorem danych osobowych jest Centrum Rekreacyjno-Sportowe m. st. Warszawy w Dzielnicy Bielany w Warszawie (01-952), z siedzibą przy ul. Conrada 6, reprezentowane przez Dyrektora. Adres e-mail do Inspektora Ochrony Danych: ochrona.danych@crs-bielany.waw.pl
PYTANIA. W przypadku jakiekolwiek pytań dotyczących sposobu, celów lub zakresu przetwarzania danych osobowych przez Administratora lub pytań dotyczących przysługujących uprawnień, prosimy o kontakt z Administratorem lub Inspektorem Ochrony Danych na wyżej wskazane adresy.

ŻRÓDŁO POCHODZENIA DANYCH ORAZ ICH KATEGORIE. Administrator informuje, że otrzymał Państwa dane osobowe od Państwa pracodawcy (źródło danych) i stał się ich administratorem na mocy obowiązującej umowy w celu kontaktu z Państwem jak osób realizujących jej postanowienia. Kategorie otrzymanych danych obejmują imię i nazwisko oraz ewentualnie dane kontaktowe takie jak służbowy numer telefonu bądź adres e-mail.

CEL. Dane osobowe przetwarzane będą w celu kontaktu z Państwem jako osób realizujących postanowienia umowy zawartej przez pracodawcę z administratorem, którą realizujecie Państwo w jego imieniu na podstawie łączącej Państwa z pracodawcą umowy.

PODSTAWA PRAWNA. Przetwarzanie danych osobowych w/w celu następuje na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO* tj. prawnie uzasadnionego interesu Administratora jakim jest możliwość kontaktu z Państwem jako osobami odpowiedzialnymi za realizację umowy ze strony swojego pracodawcy.
INFORMACJE O ODBIORCACH. W związku z przetwarzaniem danych w/w celu Administrator nie przewiduje przekazywania danych osobowych innym podmiotom, chyba, że taka konieczność zajdzie na podstawie obowiązujących przepisów prawa lub będzie to konieczne do realizacji w/w celu za pomocą innych podmiotów (podwykonawców, operatorów pocztowych, dostawców oprogramowania).
UPRAWNIENIA ORAZ PRAWO WNIESIENIA SKARGI. W związku z przetwarzaniem danych osobowych, przysługują następujące prawa: prawo dostępu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych, prawo do żądania sprostowania (poprawienia) danych, prawo do żądania usunięcia danych osobowych (tzw. „prawo do bycia zapomnianym”), prawo do żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych, prawo do przenoszenia danych do innego administratora danych, prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych. Zakres każdego z powyższych uprawnień oraz sytuacje, w których można z nich skorzystać, są określone przepisami prawa. Możliwość skorzystania z ww. uprawnień może być uzależniona m.in. od podstaw prawnych, celu lub sposobu ich przetwarzania. Zgłoszenia można dokonać na wskazane powyżej adresy. Ponadto przysługuje Pani/Panu prawo skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.

OKRESY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH. Dane osobowe będą przetwarzane przez Administratora przez okres niezbędny do realizacji w/w celu oraz w celach archiwizacyjnych wskazanych w odrębnych przepisach.

PROFILOWANIE I ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE DECYZJI. Dane osobowe nie będą podlegały profilowaniu przez Administratora. Administrator na podstawie gromadzonych danych osobowych nie będzie podejmował zautomatyzowanych decyzji.

PRZEKAZYWANIE DANYCH. Administrator nie planuje przekazywania danych osobowych do podmiotów spoza EOG (Państwa Unii Europejskiej oraz Norwegia, Islandia oraz Liechtenstein).

* RODO to Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. RODO reguluje kwestie związane z przetwarzaniem danych osobowych i ma zastosowanie od dnia 25 maja 2018 r
Załącznik nr 2  CZYNNOŚCI WYKONYWANE W RAMACH PRZEGLĄDU KONSERWACYJNEGO
· Sprawdzenie instalacji, rozmieszczenia i zamocowania urządzeń na podstawie dokumentacji technicznej,
· Sprawdzenie stanu centrali SAP (prawidłowość wskazań, przeprowadzenie testów wskaźników optycznych, sprawdzenie stanu tuszu i taśmy w drukarce),

· Pobudzenie 100% czujek p/poż i kontrola działania,

· Pobudzenie ręcznych ostrzegaczy pożarowych i kontrola działania,

· Sprawdzenie prawidłowości funkcjonowania nadzorowania uszkodzeń Centrali SAP,

· Sprawdzenie wszystkich reakcji centrali p/poż. i sterowań zgodnie ze scenariuszem pożarowym (wysterowanie sygnalizatorów akustycznych, klap wentylacji, wind, blokad drzwi Systemu Kontroli Dostępu i innych),

· Sprawdzenie stanu akumulatorów i zasilaczy,

· Wykonanie szkolenia z obsługi centrali pożarowej,

· Sporządzenie szczegółowego raportu z konserwacji.
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